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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Inzynierskiej Agencji Projektowo — Budowlanej ENIX Sp. z o.0. z siedziba w Krakowie

I. Postanowienia ogolne
§ 1. Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy
towaréw oraz uméw $wiadczenia ushug zawieranych przez Spotke pod firmg INZYNIERSKA
AGENCJA PROJEKTOWO - BUDOWLANA ENIX Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres:
ul. Domagaty 1, 30-841 Krakéw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow KRS, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000091208, NIP 6760010214, REGON
003906994, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 60.000 zt - z jej Kontrahentami.
§ 2. Uzyte w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:
1) Sprzedajacy — Inzynierska Agencja Projektowo — Budowlana ENIX Sp. z 0.0.;
2) Kupujacy — przedsigbiorstwa w rozumieniu obowigzujacych przepiséw, bedacy druga
strong umowy zawieranej ze Sprzedajacym [Kontrahent];
3) Ogoblne Warunki Sprzedazy, [OWS] — niniejsze ogdlne warunki umow zawieranych
przez Sprzedajacego z jego Kontrahentami;
4) Towar — produkty oferowane i sprzedawane przez Sprzedajacego;
5) Usluga — wszelkie ustugi $wiadczone na rzecz Kupujgcego przez Sprzedawce
pozostajace w zwigzku z zawartg umowg sprzedazy.
§ 3. Niniejsze OWS s3 uregulowaniem umownym wigzacym strony w zakresie kazdej
sprzedazy Towarow i/lub §wiadczenia Ustug, w konsekwencji Strony wylaczaja stosowanie
innych wzorcow umownych (ogoélne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory umowy,
regulaminy itp.) w szczegolnosci stosowanych, czy tez ustalonych przez Kupujacego.
§ 4. Postanowienia zawarte w niniejszych OWS moga by¢ zmienione jedynie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zawarcie przez Strony odrebnej umowy sprzedazy lub
$wiadczenia ustlug wylacza stosowanie niniejszych OWS wytacznie w zakresie wyraznie
odmiennie uregulowanym w ramach zawartego kontraktu. OWS sg dostepne dla Kontrahentow
przed zawarciem umowy w formie pisemnej w siedzibie Sprzedawcy lub w kazdym czasie na

stronie internetowej Sprzedawcy.



II. Zawarcie umowy sprzedazy
§ 5. Oferty sprzedazy Towaru 1 §wiadczenia Ustug przez Sprzedajacego sg zawsze sporzadzane
w formie pisemnej i dor¢gczane Kupujacemu poczta, fax-em, e-mailem lub osobiscie. Katalogi
i cenniki Towarow nie stanowig oferty w rozumieniu obowigzujacych przepisow.
§ 6. W celu zawarcia umowy sprzedazy Kupujacy sklada pisemne zamowienie, opatrzone
pieczecia firmy, datg i podpisem osoby uprawnionej do dzialania w imieniu zamawiajgcej wraz
z podaniem imienia i nazwiska. Zamowienia mogg by¢ rowniez sktadane drogg elektroniczng
na adres e-mail dzialu handlowego Sprzedajacego.
§ 7. Podpisanie zamowienia przez przedstawiciela Kontrahenta uznaje si¢ za zapewnienie, ze
osoba, ktora podpisala zamdwienie jest uprawniona do dziatania w imieniu zamawiajacego
w zakresie ztozenia zamowienia, co nie wylacza, ani nie ogranicza uprawnienia Sprzedajacego
do Zzadania przestawienia dokumentdw potwierdzajacych umocowanie osoby dziatajacej
w imieniu Kontrahenta. Kupujacy lub osoba upowazniona przez niego sktadajac zamoéwienie
poswiadcza, ze OWS sg mu znane i je akceptuje.
§ 8. Ztozenie zamoOwienia nie wigze Sprzedawcy, za§ brak jego odpowiedzi nie oznacza
milczacego przyjecia zamdwienia. Zamowienie uznaje si¢ za skutecznie ztozone z chwilg
potwierdzenia jego przyjecia przez Sprzedajacego, co kazdorazowo nastgpuje w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci — poczta, fax-em lub e-mailem. Jednakze przyjecie
zamoOwienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy taczne zobowigzania Kupujacego wobec
Sprzedawcy przekroczyly kwote przyznanego mu kredytu kupieckiego, albo gdyby Kupujacy
opdznia si¢ z zaplata na rzecz Sprzedajacego jakichkolwiek wymagalnych naleznos$ci lub nie
dokonuje odbioru Towaru pomimo otrzymania wezwania z tym zakresie.
§ 9. W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty Sprzedajacego lub wprowadzenia do niej
zastrzezen przez Kupujacego w zamowieniu, umowa zostaje zawarta dopiero z chwilg
wyraznego, pisemnego potwierdzenia przez Sprzedajacego przyj¢cia zamowienia ze zmianami
lub zastrzezeniami Kontrahenta.
§ 10. Wszelkie porozumienia, przyrzeczenia i/lub zmiany umowy uzgadniane ustnie przez
pracownikow Sprzedajacego w zwigzku z zawarciem umowy lub ztoZzeniem oferty nie maja
charakteru wigzacego do czasu ich pisemnego potwierdzenia przez nalezycie umocowanych

przedstawicieli Sprzedajacego ztozonego pod rygorem niewaznosci.

II1. Cena sprzedazy.
§ 11. Cena podana w ofercie Sprzedajacego obowiazuje w terminie w niej wskazanym. Cena

nie obejmuje kosztoOw transportu i ubezpieczenia, chyba ze z oferty wynika inacze;.



§ 12. Ostateczna cena Towaru lub Ushlugi okreslana jest kazdorazowo w potwierdzeniu
przyjecia zamowienia.

§ 13. W braku wyraznych odmiennych zastrzezen ceny podawane przez Sprzedajacego sa
zawsze cenami netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek od towaréow i ustug wedtug stawek
obowigzujacych w dniu wystawienia faktury VAT.

§ 14. Cena podana na ofercie lub potwierdzeniu zamdwienia moze by¢ podana w PLN lub inne;j
walucie.

§ 15. W przypadku dostaw dlugookresowych (czas dostawy powyzej 1 miesigca od daty
zlozenia zamoéwienia), w razie znacznego wzrostu cen spowodowanego warunkami
gospodarczymi, na ktore Sprzedajacy nie mial wptywu, a ktore majg istotny wptyw na poziom
ceny sprzedazy, Sprzedajacy moze przedstawi¢ Kupujacemu do uzgodnienia, propozycje
odpowiedniej korekty ceny na zamdéwiony Towar lub Usluge. Uprawnienie powyzsze
przystuguje Sprzedawcy rowniez w przypadku wzrostu kosztow produkcji lub kosztéw zakupu
towaru od swoich dostawcow w stosunku do cen z chwili zawarcia umowy. Brak zgody
Kupujacego na zmiang¢ ceny uprawnia Sprzedajacego do odstgpienia od zawartej umowy
w cze$ci niezrealizowanego zamowienia bez obowigzku ponoszenia odpowiedzialnosci za
szkody po stronie Kupujacego wynikle z tego tytutu.

§ 16. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytulu sprzedazy Towaru oraz
$wiadczenia Ustug w terminie wskazanym w fakturze VAT. Platno$¢ uwaza si¢ za dokonang
w chwili wplywu $§rodkéw na rachunek bankowy Sprzedajacego. W przypadku zalegania
Kupujacego w platnosciach, Sprzedajacy jest uprawniony do uzaleznienia wykonania
kolejnych dostaw Towaru lub wykonanie Ustug od wczes$niejszej wplaty zaliczki na poczet

zamowienia Kupujacego.

IV. Dostawa Towaru, terminy dostaw.
§17. Dostawy realizowane sg na podstawie sktadanych przez Kupujacego zamowien, ktorych
przyjecie zostato potwierdzonego zgodnie z postanowieniami § 8 powyzej.
§18. Jezeli oferta nie stanowi inaczej, dostawy w kraju realizowane s3 w ciaggu 21 dni
roboczych.
Terminy dostawy moga ulec zmianom w przypadku zdarzen, za ktore Sprzedajacy nie ponosi

odpowiedzialnosci.

§19. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru Towaru lub przyjecia jego dostawy niezwlocznie,

nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych po powiadomieniu o dostgpnosci Towaru



w magazynach Sprzedajacego. W przypadku zaistnienia op6znienia w odbiorze, Kupujacy
moze zosta¢ obcigzony kosztami magazynowania w wysokosci 1% wartosci sprzedazy nie
odebranego Towaru za kazdy dzien magazynowania, przy czym kwota naliczona z tego tytulu
nie moze przekracza¢ 10% wartosci nie odebranego Towaru.

§20. Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za opoznienia w dostawie wynikajace z dziatania sity
wyzszej, rozumianej jako wszelkie zdarzenia wykraczajace poza kontrole Sprzedawcy,
utrudniajace lub uniemozliwiajace terminowag realizacj¢ dostawy, a w szczegdlnosci
wystapienie wojen, powodzi, trzgsien ziemi i innych klesk zywiotowych, zamieszek, strajku,
sabotazu, eksplozji, zorganizowanych akcji pracownikow, wymogoéw obrony narodowe;,
zarzadzen, rozporzadzen lub regulacji bez wzgledu na ich prawng skutecznos$¢, nadzwyczajng
awarie¢, niemozno$¢ uzyskania dostaw energii elektrycznej, surowcow, silty roboczej, sprzetu,
srodkow transportu, lub jakichkolwiek innych lub podobnych nieprzewidzianych zdarzen,
ktérym Sprzedawca nie mogt zapobiec, pomimo zachowania nalezytej starannosci.
W przypadku nie dotrzymania terminu dostawy z powodow zaleznych od Kupujacego,
Kupujacy jest zobowigzany do pokrycia kosztow powstalych z jego winy 1 za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢.

§ 21. W braku wyraznych odmiennych zastrzezen umownych dopuszcza si¢ mozliwo$¢ dostaw
czesciowych. Kazda dostawa czesciowa stanowi odrebng transakcje 1 moze by¢ oddzielnie

fakturowana przez Sprzedawce.

V. Prawo wlasnos$ci
§ 22. Prawo wtasnosci sprzedawanego towaru przechodzi na Kupujacego dopiero w momencie
zaptaty catosci ceny za Towar lub Usluge na rzecz Sprzedajacego. Z chwilg wszczecia
postepowania upadiosciowego lub ukladowego w stosunku do Kupujacego, jest on
zobowigzany oznaczy¢ Towar w sposdb wskazujacy istnienie zastrzezenia prawa wlasno$ci na
rzecz Sprzedawcy. W przypadku zajecia Towaru stanowigcego wiasnos¢ Sprzedawcy w toku
postepowania egzekucyjnego skierowanego do majatku Kupujacego, zobowigzany on jest
niezwlocznie powiadomi¢ Sprzedawce o tym fakcie oraz wspotdziataé przy realizacji jego praw
wzgledem podmiotu dokonujacego zajecia Towaru w ramach wszelkich dostepnych srodkow.
Kupujacy na zadanie Sprzedawcy jest zobowigzany przekaza¢ niezwtocznie informacje o tym,

gdzie sg przechowywane Towary objete zastrzezeniem prawa wtasnosci.

§ 23. Ryzyko utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi ze Sprzedajacego na Kupujacego

z chwilg zatadowania Towaru w magazynie Sprzedajacego na samochdd Kupujacego badz



przewoznika $wiadczacego Kupujacemu ustuge transportowg. Jezeli Sprzedajacy swiadczy
Kupujacemu ushuge transportowa, ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze
Sprzedajacego na Kupujacego z chwilg dostarczenia Towaru na miejsce przeznaczenia.

§ 24. Utrata lub uszkodzenie Towaru wydanego Kupujacemu lub dostarczonego przez
Sprzedajacego na miejsce przeznaczenia nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaplaty za
sprzedany Towar.

§ 25. Kupujacy nie jest uprawniony do obcigzania Towardow, w stosunku do ktorych

Sprzedajacemu przystuguje prawo wiasnosci.

VI. Wydanie i odbior Towaru
§ 26. Kupujacy zobowigzuje si¢ do starannego zbadania Towaru w chwili jego odbioru co
najmniej pod wzgledem ilosciowym, zgodno$ci ze specyfikacja okreslong w umowie i/lub
zamowieniu oraz ewentualnych widocznych wad badz uszkodzen. Jakiekolwiek uszkodzenie
Towaru i/lub jego opakowania stanowi podstawe odmowy jego przyjecia przez Kupujacego.
Przyjecie widocznie uszkodzonego Towaru przez Kupujacego stanowi podstawe odmowy
przez Sprzedajacego uwzglednienia ewentualnych roszczen z tytutu wad Towaru.
§ 27. Kupujacy zobowigzany jest do zbadania Towardéw stanowiacych przedmiot dostawy
najpozniej w terminie 7 dni od dnia ich odbioru oraz zgloszenia ewentualnych, ujawnionych po
dacie odbioru zastrzezen dotyczacych prawidtowosci realizacji zamowienia i/lub jakosci
dostarczonych Towar6w — pod rygorem utraty zwigzanych z tym uprawnien.
§ 28. W braku odmiennych wyraznych uzgodnien Stron obowigzek organizacji oraz koszt
zaladunku Towaru do transportu spoczywa na Sprzedajacym, a organizacja i koszt roztadunku
na Kupujacym, niezaleznie od tego, kto ponosi koszt transportu.
§ 29. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowy roztadunek towaru. Do czasu
catkowitej zaptaty nalezno$ci Kupujacy zobowigzany jest do starannego zabezpieczenia

Towaru stanowigcego przedmiot umowy, w szczegolnosci od zdarzen losowych.

VII. Wady Towaru
§ 30. Kupujacy ma obowiazek powiadomi¢ Sprzedajacego o wadach zakupionego Towaru,
ktorych nie da si¢ wykry¢ mimo bardzo starannego zbadania przy odbiorze, niezwlocznie po
ich wykryciu, nie p6zniej jednak niz w ciggu siedmiu dni od daty odbioru Towaru, pod rygorem
utraty uprawnien z tego tytutu.
§ 31. Zawiadomienie o wadzie Towaru (reklamacja) musi zosta¢ zlozone w formie pisemne;.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowiazku zaptaty za wydany mu Towar.



§ 32. W przypadku zlozenia reklamacji Kupujacy ma obowigzek udostepni¢ Sprzedajacemu
wadliwy Towar w celu jego zbadania.

§ 33. Sprzedajacy moze zleci¢ przeprowadzenie ekspertyzy technicznej w celu stwierdzenia
istnienia wady. W takim przypadku rozpatrzenie reklamacji nastagpi po otrzymaniu ekspertyzy.
§ 34. Rozstrzygnigcie reklamacji nastgpuje kazdorazowo w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, po zbadaniu przez Sprzedajacego reklamowanego Towaru.

§ 35. W przypadku uwzglednienia reklamacji, Sprzedajacy wymienia wadliwy Towar na wolny
od wad na swdj koszt w terminie uzgodnionym z Kupujacym. W przypadku koniecznosci
poniesienia przez Sprzedajacego dodatkowych kosztéw wymiany Towaru lub gdy wymiana
taka jest niemozliwa z przyczyn niezaleznych od Sprzedajacego, Sprzedajacy moze odmowic
wymiany towaru 1 zwrdci¢ Kupujacemu warto$§¢ wadliwego Towaru lub obnizy¢ jego ceng.

§ 36. Sprzedajacy nie odpowiada za szkody powstate z powodu: - niewlasciwego uzywania
Towaru - niewtasciwego przechowywania Towaru — niewtasciwego montazu Towaru - innych
dziatan Kupujacego 1i/lub innych podmiotow, =za ktorych dzialania nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 37. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi w przypadku, gdy: - Kupujacy
przetworzytl Towar - wady Towaru powstaty w trakcie transportu z magazynu Sprzedajacego
do miejsca odbioru towaru przez Kupujacego - wady Towaru powstalty w trakcie jego
roztadunku.

§ 38. Uprawnienia z tytutu re¢kojmi za wady fizyczne wygasaja po uptywie roku, liczac od dnia

wydania Towaru Kupujacemu.

VIII. Opodznienia w wykonaniu umowy i odpowiedzialnos¢.

§ 39. W przypadku opo6znienia si¢ Kupujacego z uregulowaniem catosci lub czesci naleznos$ci
za wydany Towar lub wykonang Ustuge, Sprzedajacy ma prawo do naliczenia Kupujacemu
odsetek ustawowych za op6znienie.

§ 40. W przypadku, gdy Kupujacy opdznia si¢ z terminowym uregulowaniem naleznosci za
jakakolwiek fakture wystawiong mu wczesniej przez Sprzedajacego, Sprzedajacy ma prawo do
powstrzymania si¢ od wykonania wszelkich zawartych umow sprzedazy (w tym z wydaniem
towaru Kupujacemu) do czasu uregulowana przez niego zaleglych nalezno$ci wraz z naleznymi
odsetkami.

§ 41. Jezeli Kupujacy opdznia si¢ z ptatnoscia jakiejkolwiek naleznosci wigcej niz 30 dni,
Sprzedajacy ma prawo odstgpi¢ od dalszych umoéw bez wyznaczania dodatkowego terminu.

Sprzedawca nie ponosi wowczas odpowiedzialnosci za powstate w zwigzku z tym szkody.



§ 42. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci zwigzanej z nieterminowym wydaniem
Towaru, jezeli opdznienie spowodowane jest wstrzymaniem wydania Towaru Kupujagcemu na
podstawienie postanowien niniejszych OWS.

§ 43. W przypadku niemozliwosci dokonania dostawy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Kupujacy, w szczegdlnosci w przypadku nieuzasadnionego nieodebrania Towaru
jest on zobowigzany do pokrycia kosztéw Sprzedajacego powstalych w zwiazku jego
dostarczeniem.

§ 44. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego za szkody wyrzadzone niewykonaniem i/lub
nienalezytym wykonaniem umowy ograniczone sg kazdorazowo do wartosci zamoéwionego
Towaru brutto.

§ 45. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie i/lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan umownych, jezeli byto to spowodowane przyczynami od niego niezaleznymi,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i ktorych nie mozna byto

uniknac¢ (sita wyzsza).

IX. Postanowienia koncowe

§ 46. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie wytacznie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, a w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

§ 47. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych OWS okazaloby si¢ sprzeczne
z obowigzujacym prawem albo zostaloby uznane za niewazne i/lub bezskuteczne, nie bedzie to
miato wptywu na wazno$¢ i/lub skutecznos$¢ pozostatych ich postanowien. W takim przypadku
strony zobowigzuja si¢ odpowiednio zmieni¢ niewazne i/lub nieskuteczne postanowienia OWS
W SposOb zapewniajacy osiggnigcie zamierzonego celu 1 intencji towarzyszacej wprowadzeniu
zakwestionowanych postanowien.

§ 48. W przypadku ewentualnego sporu, strony zobowiazuja si¢ do dotozenia wszelkich staran
w celu polubownego ich rozstrzygnigcia w drodze bezposrednich rokowan. W przypadku braku
mozliwos$ci osiggniecia porozumienia w terminie 1 (jednego) miesigca od dnia zgloszenia
pierwszego roszczenia sprawy sporne moga zosta¢ skierowane na droge postgpowania

sadowego wylacznie przed sad powszechny wlasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedajacego.



